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Einleitung und Uberblick

Als Reaktion auf die Einschatzung des DBSV (https://www.dbsv.org/accessibility-
overlays.html) und anderer Stellen soll dieses Statement Eye-Able dazu
einordnen. Insbesondere soll gezeigt werden, dass Eye-Able kein “klassisches”
Overlay ist, sondern einen nachhaltigen und ganzheitlichen Ansatz fur mehr
Barrierefreiheit im Internet verfolgt.

Eye-Able umfasst eine breite Palette von Produkten und Softwaremodulen, die
dabei helfen, die Zuganglichkeit von Webseiten auf verschiedene Arten zu
analysieren und zu verbessern. Das Wichtigste an unserem Ansatz in Bezug auf
Overlays ist, dass Eye-Able viel mehr ist als nur die assistive Technologie (Assist).
Eye-Able vertreibt primar andere Module, z.B. eine automatisierte Prufsoftware
namens Eye-Able Audit und Report. Keine der Eye-Able-Lésungen verspricht oder
ermoglicht eine automatische Umsetzung der technischen Standards (EN 301549
bzw. WCAG 2.2).

Insofern stimmen wir der Stellungnahme des DBSV voll zu. Digitale
Barrierefreiheit kann nicht installiert werden. Barrierefreiheit ist ein Prozess,
aber es gibt Werkzeuge, die diesen Prozess unterstutzen kdnnen. Letztendlich
sollte Barrierefreiheit aber immer von und fur Menschen verbessert werden. Ein
wichtiger Bestandteil von Eye-Able ist daher unser Prifteam, das zu einem
hohen Anteil (60%) aus Menschen mit Behinderung besteht.

Derzeit besteht Eye-Able aus folgenden Modulen:

e Audit and Report: Eine automatische WCAG-Prufsoftware, die Fehler im
Code von Webseiten erkennt und dem Benutzer Hinweise zur
Verbesserung gibt. In regelmalBigen Abstanden wird die gesamte Domain
mit allen Unterseiten gescannt.

e Assist: Eine visuelle Assistenzsoftware fur Webseiten und als Erweiterung
fur den Browser.

o Translate: Eine Ubersetzungsfunktion fir die Webseite in beliebige
Sprachen, wie Englisch, Franzésisch, ...


https://www.dbsv.org/accessibility-overlays.html
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o Einfache Sprache: Einer Ubersetzungsfunktion fiir Texte in einfache
Sprache. Das Modul erleichtert die Erstellung von Inhalten in einfacher
Sprache. Die Ubersetzungen kénnen manuell korrigiert werden.

e Service: Einsatz unseres Teams von Experten und IAAP-zertifizierten
Testern, von denen selbst viele mit einer Behinderung leben. Das Angebot
umfasst manuelles Testen von Webseiten gegen die WCAG, Workshops,
Erstellung von Zuganglichkeitserklarungen und Beratung.
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Weitere Tools und Links:

Beispielansicht der Eye-Able Audit Toolbar mit 95 gefundenen Fehler beziglich
der WCAG 2.2



Vereinfachen Sie einen Text so, dass er leichter zu lesen
ist
Dieses Tool versucht, einen Text so zu vereinfachen, dass er leichter zu lesen ist. Dazu werden
schwierige Wérter durch einfachere Wérter ersetzt und kurze Satze verwendet.

x °

Die Einfache Sprache ist eine vereinfachte Einfache Sprache ist leichter zu verstehen als
Version der deutschen Standardsprache, bei normales Deutsch.

der die Verstandlichkeit im Vordergrund steht. Man benutzt keine schweren Satze oder

In diesem Sprachstil wird auf komplizierte fremde Worter.

Satzstrukturen oder wenig bekannte Sie ist fur Leute, die schwierige Texte nicht gut
Fremdworter verzichtet. Zielgruppe der verstehen

Einfachen Sprache sind Menschen, die das

Thema eines Textes in einer anspruchsvollen

Fachsprache nicht umfanglich erfassen

koénnten.
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sehr schwierig mittel
Beispiel fir die Vereinfachung eines Textes mit Eye-Able

Die visuelle Assistenzsoftware Eye-Able Assist

Die Assistenztechnologie Eye-Able Assist, ist aus einem Forschungsprojekt in
enger Zusammenarbeit mit dem Berufsférderungswerk Wurzburg und der
Blindeninstitutsstiftung entstanden. Ziel ist es, Menschen ohne eigene
Assistenzsoftware leicht zugangliche Hilfsfunktionen im Internet zur Verfugung
zu stellen. Die Funktionen umfassen die wichtigsten Anpassungen, die aus
zahlreichen Interviews hervorgegangen sind, wie z.B. Vergré3erung der Schrift
und Bedienelemente, verschiedene Kontrastmodi, Blaufilter, Vorlesefunktion,
Farbschwachungsfilter oder Funktionen zur Reduzierung von Seiteninhalten (z.B.
Bilder oder Animationen).

Ein Ausloser fur die Entwicklung von Eye-Able Assist war, dass sich gezeigt hat,
dass die vorhandenen Funktionen im Betriebssystem oder Browser fur viele
noch nicht ausreichend oder unverstandlich sind. Assist, das als Webseiten-
Plugin oder direkt im Browser als Erweiterung installiert werden kann, soll hier
einen einfachen Zugang ermaoglichen. Die Software richtet sich nicht an blinde
Menschen oder Nutzer von Screenreadern, sondern an Nutzer ohne eigene
Assistenzsoftware. Eine negative Beeinflussung von Screenreadern durch Assist
wird durch Tests ausgeschlossen.

Auch die Webseite des DBSV bietet den Nutzer*innen beispielsweise eine
alternative Ansicht mit verschiedenen Kontrastfarben sowie eine Vorlesefunktion
an (https://www.dbsv.org/ansicht.ntml). Eye-Able Assist hat das Ziel, den gleichen
Mehrwert mit weiteren Funktionen auf einfache Weise auf beliebigen Webseiten
zu ermoglichen. Ein wichtiges Prinzip ist auch, dass jede Installation von Assist



manuell an die Seite angepasst und optimiert wird. Dadurch werden Probleme
behoben, die oft mit der Kontrastfunktion des Betriebssystems oder mit
Browserfunktionen zusammenhangen. Nachfolgend ein Beispiel fur den
Unterschied zwischen dem Windows-Kontrast und dem Kontrast mit Eye-Able

Assist:

Deutscher Blinden- und
Sehbehindertenverband
e.V. (DBSV)

Willkommen beim Deutschen
Blinden- und Sehbehindertenver-
band! Wir sind die Selbsthilfever-
einigung der Menschen, die von
einem Sehverlust betroffen oder
bedroht sind.

Leben mit Blind-
heit oder
Sehbehinderung
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unterstiitzen
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Umfassende Informa-
tionen fur Menschen

Hier finden Sie die Er-
gebnisse unserer Gre-
mien-Arbeit, Stellung-

Sie konnen unsere Ar-
beit auf unterschiedli-
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Ziele und Visionen

mit Sehverlust und ihre

Kontrastansicht der DBSV Startseite mit Eye-Able Assist.



Der Hauptnutzen liegt in der Erweiterung einer bereits barrierefreien Webseite
um gewisse WCAG AAA Anforderungen und daruber hinaus. Hierbei stimmen wir
auch mit dem Fazit der Einschatzung des BFIT Bund uUberein:

.Overlay-Tools kdnnen eine schon vorhandene Barrierefreiheit verbessern,
indem z. B. zusatzliche Kriterien der Konformitatsstufe AAA der WCAG erfullt
werden.”

(Stand 22.05.2024 https://www.bfit-bund.de/DE/Publikation/einschaetzung-
overlaytools.html)

Dementsprechend finden wir die allgemeinen Bedingungen des DBSV fur den
Einsatz als richtig und wichtig. Eye-Able Assist setzt deshalb folgende Punkte um:

Jedes grolRere Update wird extern durch Herrn Detlef Girke von BITV
Consult auf BITV Konformitat getestet. Der letzte Prufbericht findet sich
unter folgendem Link:
https://webinclusioneyeable.sharepoint.com/:b:/s/WeblinclusionGmbH/Ee
dL]dYixrhOgBZNEexEUvkB21ztAjNLAIbgm20AGiDbww?e=UghegS

Die Software selbst wird taglich von Menschen mit Behinderung eingesetzt
und getestet um einen Einfluss auf andere Assistenz-Technologien wie
Screenreader auszuschlieBen. Regelmalig getestet wird unter anderem mit
JAWS. NVDA, VoiceOver, Dragon, SuperNova, ZoomText und den Windows
Funktionen wie z.B. dem in Windows integrierten Screenreader Narrator.
Hierflr ist Assist bereits auf mehreren tausend Webseiten aktiv und uns
erreicht kein negatives Feedback. Dies schlie3t auch die Webseiten des
Blindeninstituts (https://www.blindeninstitut.de/de/startseite/) und des
BFW Wurzburg (https://www.bfw-wuerzburg.de/) mit ein. Eye Able selbst
beschaftigt mehrere Mitarbeiter mit Sehbehinderung, die durch die
Software aktive und selbstandige Mitarbeiter wurden.

Bestehende Tastenkombinationen oder Tastaturkommandos auf
Webseiten werden automatisch erkannt und nicht Uberschrieben.
Allgemein ist kein Konflikt mit bestehenden Tastaturkombinationen
anderer Assistenzsoftware bekannt.

Eye-Able Assist wurde mit Menschen mit Behinderung entwickelt. Dies
spiegelt sich in dem Hochkontrast Farbdesign, der Tastatur- und
Screenreader-Bedienbarkeit und dem allgemeinen Aufbau wider. Alle
Funktionen sich gut wahrnehmbar und bedienbar.

Eye-Able Assist versucht nicht, Fehler im Seitencode automatisch zu
korrigieren, wie z.B. fehlende Beschriftungen von
Bildern/Bedienelementen oder der Struktur. Der Weg zur Korrektur dieser
Fehler fihrt Gber eine halbautomatische Erkennung mit Audit und Report
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in Kombination mit manuellem Test und unterstttzter manueller
Korrektur.

e Assist sammelt keinerlei Nutzerdaten und kann vollstandig lokal auf den
Servern der Webseiten integriert werden. Es werden keine Verbindungen
zu externen Servern aufgebaut. Bei einer Integration Uber die Server von
Eye-Able selbst bleiben alle Datenstrome innerhalb der EU. Alle
Integrationsmadglichkeiten wurden auf DSGVO-Konformitat gepruft.

Fazit

Eye-Able ist weit mehr als die visuelle Assistenzsoftware Assist und umfasst
automatische Prifsoftware (Audit & Report), Ubersetzungsfunktionen,
Unterstutzung bei der Erstellung von Texten in einfacher Sprache und manuelle
Tests mit Beratung. Eye-Able Assist soll als Erweiterung einer Webseite einen
Mehrwert fUr Menschen ohne eigene Assistenzsoftware bieten, hat aber nicht
das Ziel, diese EN 301 549 oder WCAG konform zu machen. Wir sind der festen
Uberzeugung, dass Barrierefreiheit nicht automatisch installiert werden kann
und beraten unsere Kunden entsprechend. Software wie die Eye-Able-Module
sind eine grol3e Hilfe, um Barrieren abzubauen und die Zuganglichkeit zu
verbessern. Insbesondere fur Webseitenbetreiber, die selbst keine Experten auf
dem Gebiet der Barrierefreiheit sind.



